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Política para el tratamiento de datos personales 

I. POLÍTICA DE PRIVACIDAD 

Alcance:  
Esta política de protección y tratamiento de datos de carácter personal se aplica a todos los 

datos personales que se recolecte, almacene, maneje y use en el acceso a los portales y sistemas 

web internos y externos que tiene habilitado la empresa EMPOSYS CIA. LTDA. y de nuestros 

clientes. 

Datos que se recolecta: 
En los portales y sistemas en ambiente web de la empresa EMPOSYS CIA. LTDA., acorde a la 

funcionalidad de accesos en los diferentes portales y sistemas web internos y externos, se 

recolecta la siguiente información: 

 PORTAL WEB DATOS QUE SE RECOLECTA 

www.emposys.com 

– Comportamiento de navegación en la página, 

– Datos de ubicación desde donde se accede al sitio (ciudad 

y país), 

– Sistema operativo y Navegador utilizado, 

– Dispositivo que utiliza para acceder al portal. 

– Datos personales: Nombres y apellidos, correo 

electrónico personal o institucional. 

BPC 

– Comportamiento de navegación en la página, 

– Datos de ubicación desde donde se accede al sitio (ciudad 

y país), 

– Sistema operativo y Navegador utilizado, 

– Dispositivo que utiliza para acceder al portal. 

• Datos personales: Número de cédula, nombres y 

apellidos, correo electrónico personal o institucional. 

• Datos de acceso: Nombre de usuario, contraseña 

(cifrada). 

• IP desde donde se accede 

• Fecha y hora de acceso 

• Fecha de nacimiento 

• Estado civil 

RRHH 

Candidatos a empleo o Empleados  

• Datos académicos y profesionales, tales como 

Currículum, Título profesional y Número de cédula 

profesional.   
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• Datos de salud, considerados como datos personales 

sensibles, cuando se requiera dicha información para el 

cumplimiento de las obligaciones. 

  

Finalidad:  
Se utiliza la información de nuestros clientes en los portales o sistemas web, para: 

Portal Web 

• Mejorar el contenido, usabilidad y experiencia de los ciudadanos/usuarios en los portales 

y sistemas web. 

• Para la gestión de formularios, suscripción y/o registros. 

• Para contactar a los usuarios o titulares de datos, en respuesta a las solicitudes que hayan 

realizado. 

• Recibir retroalimentación del ciudadano sobre la información que se publica. 

• Para contactar al cliente. 

Proveedores, Clientes o Aliados  

• Para mantener la relación con las partes interesadas de nuestros servicios (por ejemplo, 

proveedores, clientes o aliados) con el fin de dar curso a las actividades y obligaciones que 

se lleven en conjunto.  

• Presentación de propuestas de servicios a clientes.  

• Cumplimiento de las relaciones jurídicas que se generen. 

Candidatos a empleo o Empleados  
Asimismo, EMPOSYS Cía. Ltda., podrá recabar información en virtud de la existencia de una 

relación de tipo laboral con empleados internos y externos. En tal caso, el tratamiento de la 

información tendrá las siguientes finalidades:   

• Gestionar el proceso de alta y en su caso integrar el expediente laboral correspondiente.   

• Realizar las gestiones de recursos humanos y actividades relacionadas con las actividades 

a desempeñar.  

• Efectuar los pagos de las contraprestaciones correspondientes y administrar la nómina.  

• Otorgar prestaciones o beneficios adicionales a los contemplados en el contrato de 

trabajo.  
• Cumplir con las obligaciones derivadas de la relación contractual. 

 

La empresa EMPOSYS CIA. LTDA. no venderá, distribuirá ni arrendará esta información a 

terceros, excepto de acuerdo con esta Política de Privacidad. Asimismo, se informa que no se 

realizarán transferencias, de datos personales, salvo aquellos casos en que sean estrictamente 
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necesarios para la realización de las actividades y funciones de la empresa, de acuerdo con los 

siguientes supuestos.  

• Cuando lo requieran autoridades en virtud de una ley, con la finalidad de cumplir con la 

normatividad correspondiente. Por ejemplo, en respuesta a una orden judicial, citación 

o solicitud de una agencia de aplicación de una norma aplicable.  

• Cuando se requiera la transferencia a empresas o instituciones con las que se celebre 

un contrato. 

• Cuando se presente la relación con clientes, con la finalidad de prestarles servicios de 

acuerdo con los objetivos de la empresa. 

Proceso para ejercer derecho de Acceso y Rectificación:  
Se reconoce a los titulares de datos personales el Acceso y Rectificación al tratamiento que se 

realice sobre la información de sus datos personales. 

Para realizar estas solicitudes de actualización, se debe ingresar a la pestaña “Contacto 

ciudadano” ubicada en el pie de la página web, o ingresar al menú de cada sitio web y seleccionar 

la opción “Contacto”, inmediatamente se debe elegir el botón “Quejas” y seleccionar el tipo de 

requerimiento según sea requerido: Derecho de Acceso, o Derecho de Rectificación. 

Se debe completar todos los campos requeridos en el formulario indicado, y finalmente 

presionar el botón “Aceptar”. 

La entidad competente analiza si el pedido es procedente o no y comunica al titular notificando 

dicho particular. 

Notificaciones cuando existan cambios en la política de privacidad:  
EMPOSYS CIA. LTDA. puede actualizar su Política de Privacidad cuando sea necesario. Si se 

realiza cambios sustanciales, se procederá a notificar mediante un aviso en el respectivo portal 

o sistema web. 

Uso de cookies:   
Los portales web de la empresa EMPOSYS CIA. LTDA. utilizan “cookies” para mejorar la 

navegación, calidad del sitio web y experiencia de usuario. 

Cuando el usuario interactúa con el portal, la empresa EMPOSYS CIA. LTDA., puede colocar una 

cookie en su navegador para mejorar la experiencia. 

No se comparte información sobre sus datos personales. 

Medidas para precautelar la seguridad de los datos personales:  
La empresa EMPOSYS CIA. LTDA. utiliza el protocolo HTTPS para brindar seguridad en el uso de 

los respectivos portales o sistemas web. 

Se mantendrá protocolos de seguridad de estricto cumplimiento, que garanticen que los 

usuarios con acceso a datos personales no puedan divulgar esta información. 
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Base legal que sustenta el tratamiento de los datos: 
EMPOSYS CIA. LTDA., fundamenta el tratamiento que da a los datos personales de los usuarios 

que visitan el respectivo portal o sistemas web, bajo los siguientes instrumentos legales: 

• Ley Orgánica de Protección de Datos Personales. 

II. TÉRMINOS Y CONDICIONES DE USO 
El uso del portal, sistema web o de cualquiera de sus componentes, implica la aceptación 

expresa de los presentes Términos y condiciones de uso. 

Responsabilidad: 
La empresa EMPOSYS CIA. LTDA. solamente es responsable del tratamiento y uso de los datos 

personales que recabe en forma directa a través de los portales y sistemas web. No se asume 

cualquier responsabilidad que pueda generar al usuario por cualquier uso inadecuado o 

contrario a los fines de este canal electrónico. 

Son obligaciones del usuario: 

• No dañar, inutilizar, modificar o deteriorar los canales electrónicos a los que está 

teniendo acceso, ni los contenidos incorporados y almacenados en éstos. 

• No utilizar versiones de sistemas modificados con el fin de obtener accesos no 

autorizados a cualquier canal electrónico, contenido y/o servicios ofrecidos a través de 

estos. 

• No interferir ni interrumpir el acceso, funcionalidad y utilización de canales electrónicos y 

redes conectados al mismo. 

 


